
Замовлення на комп’ютерне обладнання та програмне забезпечення  
для сімейно-історичної роботи
Надішліть цей бланк до офісу служби підтримки FamilySearch у вашій території. Зберігайте копію 
у своєму архіві.
Якщо у вас виникли запитання щодо цього бланка або політики чи правил, що стосуються 
комп’ютерної техніки, зв’яжіться з офісом служби підтримки FamilySearch у вашій території.
Номер телефону та адреса офісу служби підтримки у вашій території зазначені на сторінці 2.

Ідентифікація і доставка
Кіл або округ Номер підрозділу

Центр сімейної історії-одержувач замовлення Номер підрозділу

П.І.Б. директора центру Телефон (з міжміським кодом) для денного зв’язку

Доставка на ім’я Телефон (з міжміським кодом) для денного зв’язку

Доставка на адресу

Обґрунтування Поясніть необхідність цього замовлення. Обов’язкове для всіх замовлень.

Запит на комп’ютерне обладнання

□	 Заміна/оновлення комп’ютерів	

□	 Додаткові комп’ютери, за які сплачено 
з бюджету відділу сімейної історії	
Примітка: Перш ніж буде надано дозвіл на встановлення додаткових 

комп’ютерів, за які сплачено з бюджету відділу сімейної історії, на 
усіх комп’ютерах центру сімейної історії повинно бути встановлене 
програмне забезпечення LANDesk і усі комп’ютери повинні 
відображатися при інвентаризаційному скануванні.

□	 Додаткові комп’ютери, за які сплачено 
з місцевого бюджету (додайте чек)	

□	 Лазерний принтер для заміни, готовий 
до роботи в мережі	

□	 Багатофункціональний принтер для 
заміни копіювального апарату	

□	 Система цифрової обробки зображень	
Щоб відповідати критеріям для оснащення системою 
цифрової обробки зображень, центр повинен:
•	Працювати щонайменше 20 годин щотижня.
•	Обслуговувати щонайменше 20 відвідувачів щотижня.
•	Замовляти щонайменше 20 плівок щомісяця.

□	 Інше комп’ютерне обладнання: �

Примітка: Щоб замовити заміну комплектуючих для забезпечення зв’язку 
через Інтернет, зв’яжіться з місцевою службою технічної підтримки 
постачальника послуги Інтернет або офісом служби підтримки 
FamilySearch у вашій території.

Запит на програмне забезпечення

□	 Windows XP Professional	

□	 Windows 7 Professional	

У вищенаведеному розділі “Обґрунтування” зазначте тип(и) і модель(і) 
комп’ютера(ів), на якому(их) буде встановлено оновлення Windows 7.

□	 Інсталяційний DVD з Windows XP Professional 
для настільного комп’ютера центру сімейної 
історії	

□	 Інсталяційний DVD з Windows 7 Professional 
для настільного комп’ютера центру сімейної 
історії	
Мінімальні вимоги до системи:
•	Двоядерний або потужніший процесор
•	2 ГБ ОЗП (рекомендовано більший обсяг пам’яті)
•	Пристрій DVD-ROM для роботи з двошаровими DVD дисками

Підпис президента колу чи округу Дата

Необхідна кількість: ••••••••••

Необхідна кількість: ••••••••••

Кількість придбаних: ••••••••••

Не більше, ніж 1

Не більше, ніж 1 
(якщо центр сімейної історії 

відповідає критеріям)
Не більше, ніж 1

Кількість комп’ютерів, на які слід 
отримати ліцензію: ••••••••••

Кількість комп’ютерів, на які слід 
отримати ліцензію: ••••••••••

Не більше, ніж 1

Не більше, ніж 1
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Замовлення на комп’ютерне обладнання та програмне забезпечення для сімейно-історичної роботи
Офіси служби підтримки FamilySearch

Територія підтримки у  
Північній Америці

Служба підтримки FamilySearch 
50 E. North Temple St. 
Salt Lake City, UT 84150-0005

тел.: 1-866-406-1830

Територія підтримки в 
Азійсько-Тихоокеанському регіоні

Служба підтримки FamilySearch  
756 Pennant Hills Road 
Carlingford, N.S.W. 2118 
Australia

тел.: 61-2-9841-5286

Служба підтримки FamilySearch  
No. 2, Cornwall Street 
Kowloon Tong 
Kowloon, Hong Kong

тел.: 852-2339-8135

Служба підтримки FamilySearch  
5-10-30 Minami Azabu 
Minato-ku 
Tokyo 106-0047, Japan

тел.: 81-3-3440-2764

Служба підтримки FamilySearch  
500-23, Changcheon-Dong 
Seodaemun-Gu, Seoul, 120-836 
Korea,

тел.: 82-2-3142-1500

Служба підтримки FamilySearch  
13 Temple Drive 
Green Meadows Subdivision 
Quezon City, M.M. 1110, Philippines

тел.: 63-2-635-9149 або 9150

Латиноамериканська  
територія підтримки

Служба підтримки FamilySearch 
Bonpland 2349 
1425 Capital 
Buenos Aires, Argentina

тел.: 54-11-4779-6515

Служба підтримки FamilySearch 
Av. Prof. Francisco Morato 2430 
Caxingui 
05512-300 - São Paulo - SP Brasil

тел.: 55-11-3723-3407

Служба підтримки FamilySearch  
Av. Pedro de Valdivia 1423 
Providencia 
Santiago, Chile,

 тел.: 562-340-5148

Служба підтримки FamilySearch  
Calle 72 N O 10-07 
Oficina 301 
Bogotá, Colombia

тел.: 57-1-317-0942

Служба підтримки FamilySearch 
Segunda Calle 15-65, Zona 13 
Edificio El Acueducto 
Guatemala City, Guatemala

тел.: 502-331-8585 x 2704

Служба підтримки FamilySearch  
Carretera a Chalmita Ticoman N O 139 
Colonia el Arbolillo, Del. Gustavo Madero 
México, D.F. 07200

тел.: 52-55-50390766

Служба підтримки FamilySearch  
Calle El Grifo N O 151 
Urbanización Campo Verde 
La Molina, Lima, Perú

тел.: 511-317-8083

Європейсько-Африканська  
територія підтримки

Служба підтримки FamilySearch  
185 Penns Lane 
Sutton Coldfield 
West Midlands B76 1JU England

тел.: 44-121-384-2028

Служба підтримки FamilySearch  
Steinmühlstrasse 8 
D-61352 Bad Homburg (Ober-Erlenbach) 
Germany

тел.: 49-6172-498924 або 498928

Служба підтримки FamilySearch  
57 Independence Avenue, North Ridge 
P.M.B. CT 209 Cantonments 
Accra, Ghana

тел.: 233-21-650170

Служба підтримки FamilySearch  
Poligono Industrial Pisa 
C/Nobel 7 3º-Modulo 5 
41927, Mairena del Aljarafe 
Sevilla, Spain

тел.: 34-954-184832
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