
Bestillingsskjema for datautstyr og programvare til slektshistorie
Send dette skjemaet til brukerstøttekontoret for FamilySearch i ditt område. Behold en kopi til eget arkiv.
Hvis du har spørsmål om dette skjemaet eller om retningslinjer og fremgangsmåter for datautstyr, 
kontakter du brukerstøttekontoret for FamilySearch i ditt område.
På side 2 finner du telefonnummer og adresse til brukerstøttekontoret i ditt område.

Opplysninger om enhet og levering
Stav eller distrikt Enhetens nummer

Slektshistorisk senter som skal motta leveringen Enhetens nummer

Senterlederens navn Telefon dagtid (med retningsnummer)

Sendes til følgende navn Telefon dagtid (med retningsnummer)

Sendes til følgende adresse

Berettigelse Forklar hvorfor det er behov for bestillingen. Nødvendig for alle anmodninger.

Anmodning om utstyr

□ Erstatningsdatamaskiner, oppgraderte 

□ Ytterligere datamaskiner som dekkes av 
Slektshistorisk avdelings budsjett 
Merk: Før ytterligere datamaskiner på Slektshistorisk avdelings budsjett vil bli 

godkjent for utplassering, må programvaren LANDesk være installert 
på alle datamaskiner på slektshistorisk senter, og alle datamaskiner på 
senteret må vises ved inventarskanning.

□ Ytterligere datamaskiner dekket av det 
lokale budsjettet (legg ved sjekk) 

□ Ny laserskriver, nettverksklar 

□ Flerfunksjonsskriver som  
erstatter kopimaskin 

□ Digitalt bildesystem 
For å oppfylle kravene til digitalt bildesystem må senteret:
•	Være	åpent	minst	20	timer	i	uken.
•	Bli	besøkt	av	minst	20	brukere	i	uken.
•	Bestille	minst	20	filmer	hver	måned.

□ Annet utstyr:  

Merk: For å bestille erstatningsutstyr til Internett-tilkobling, kontakt lokal 
brukerstøtte for Internett eller brukerstøttekontoret for FamilySearch 
i ditt område.

Anmodning om programvare

□ Windows XP Professional 

□ Windows 7 Professional 

I feltet “Berettigelse” over angir du merke(r) og modell(er) på den/de 
datamaskinen(e) som skal oppgraderes til Windows 7.

□	 Slektshistorisk	senters	installasjons-DVD	
for Windows XP Professional 

□	 Slektshistorisk	senters	installasjons-DVD	
for Windows 7 Professional 
Systemkrav:
•	Dobbeltkjernet	prosessor	eller	høyere
•	2	GB	RAM	(mer	anbefales)
•	Tolags	DVD-spiller

Stavs- eller distriktspresidentens underskrift Dato

Antall: ••••••••••

Antall: ••••••••••

Antall innkjøpt: ••••••••••

Antallsgrense: 1

Antallsgrense: 1 
(dersom det slektshistoriske 

senteret oppfyller kravene)
Antallsgrense: 1

Antall datamaskiner det kreves 
lisens for: ••••••••••

Antall datamaskiner det kreves 
lisens for: ••••••••••

Antallsgrense: 1

Antallsgrense: 1
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FamilySearch brukerstøttekontorer

Brukerstøtteområde Nord-Amerika

FamilySearch Support 
50	E.	North	Temple	St. 
Salt	Lake	City,	UT 84150-0005

Telefon:	1-866-406-1830

Brukerstøtteområde Asia/Stillehavet

FamilySearch Support 
756	Pennant	Hills	Road 
Carlingford,	N.S.W.	2118 
Australia

Telefon:	61-2-9841-5286

FamilySearch Support 
No.	2,	Cornwall	Street 
Kowloon Tong 
Kowloon, Hong Kong

Telefon:	852-2339-8135

FamilySearch Support 
5-10-30	Minami	Azabu 
Minato-ku 
Tokyo	106-0047,	Japan

Telefon:	81-3-3440-2764

FamilySearch Support 
500-23,	Changcheon-Dong 
Seodaemun-Gu,	Seoul,	120-836 
Korea

Telefon:	82-2-3142-1500

FamilySearch Support 
13	Temple	Drive 
Green	Meadows	Subdivision 
Quezon	City,	M.M.	1110,	Philippines

Telefon:	63-2-635-9149	eller	9150

Brukerstøtteområde Latin-Amerika

FamilySearch Support 
Bonpland	2349 
1425	Capital 
Buenos Aires, Argentina

Telefon:	54-11-4779-6515

FamilySearch Support 
Av.	Prof.	Francisco	Morato	2430 
Caxingui 
05512-300	-	São	Paulo	-	SP	Brasil

Telefon:	55-11-3723-3407

FamilySearch Support 
Av.	Pedro	de	Valdivia	1423 
Providencia 
Santiago, Chile

Telefon:	562-340-5148

FamilySearch Support 
Calle	72	N O	10-07 
Oficina	301 
Bogotá, Colombia

Telefon:	57-1-317-0942

FamilySearch Support 
Segunda	Calle	15-65,	Zona	13 
Edificio El Acueducto 
Guatemala	City,	Guatemala

	Telefon:	502-331-8585	x	2704

FamilySearch Support 
Carretera a Chalmita Ticoman N O	139 
Colonia	el	Arbolillo,	Del.	Gustavo	Madero 
México,	D.F.	07200

Telefon:	52-55-50390766

FamilySearch Support 
Calle	El	Grifo	N O	151 
Urbanización	Campo	Verde 
La	Molina,	Lima,	Perú

Telefon:	511-317-8083

Brukerstøtteområde Europa/Afrika

FamilySearch Support 
185	Penns	Lane 
Sutton Coldfield 
West	Midlands	B76	1JU	England

Telefon:	44-121-384-2028

FamilySearch Support 
Steinmühlstrasse	8 
D-61352	Bad	Homburg	(Ober-Erlenbach) 
Germany

	Telefon:	49-6172-498924	eller	498928

FamilySearch Support 
57	Independence	Avenue,	North	Ridge 
P.M.B.	CT	209	Cantonments 
Accra,	Ghana

Telefon:	233-21-650170

FamilySearch Support 
Poligono Industrial Pisa 
C/Nobel	7	3º-Modulo	5 
41927,	Mairena	del	Aljarafe 
Sevilla, Spain

Telefon:	34-954-184832
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